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Checklisten fur Partner

openWB stellt fur Partner und Fachbetriebe hilfreiche Checklisten zur Verfligung, die bei Problemen
die Symptome als auch Losungsmaglichkeiten aufzeigen. In der Inhaltsubersicht finden Sie die
passende Checkliste

Wie stelle ich eine Supportanfrage richtig?

Inbetriebnahme von neuen openWB

Erste Diagnose der Hardware (bei bereits montieren Systemen)
Problemanalyse einer laufenden openWB

Konfiguration - Plausibiliats Check ob die Konfiguration korrekt ist (Generisch)
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